AXE 3 : TRAVAIL, EMPLOI, FORMATION

ACTION 4 :

Formation, Qualification, Emploi en Normandie :
DIFFERENCIATION SOCIALE ET SEXUEE DES PARCOURS D’ORIENTATION ET

D’INSERTION

PILOTE DE L'ACTION :

Laboratoire GRIS - Université de Rouen

Responsable Scientifique : Sophie Devineau, Sociologue, maitre de conférences,
Chercheur titulaire du GRIS Université de Rouen, Chercheur associé au Centre Maurice
Halbwachs-CNRS-ENS Campus Jourdan Paris, Equipe Dyreso-Céreq MRSH de Caen.

L’EQUIPE :
e Université de Rouen : laboratoires Haute Normandie :

GRIS : Sophie Devineau & Yamina Bensaddoune, Anne Bidois, Martine Blanc, M. Lianos,
Catherine Peyrard.

CIRTAI : Emmanuelle Annoot & Thierry Dezalay

e Collaborateurs institutionnels Haute-Normandie :

CREFOR : Luc Chevalier
OVE : Université de Rouen : Yannick Le Long
OVE : Université du Havre : Emmanuelle Annoot

Observatoire Maison de 'Emploi d’Evreux : Stéphanie Quéval

e Partenaires institutionnels Haute-Normandie :

CFA : Farid Bouakaz, Heike Romoth, Stéphanie Grisel
CRDP : Gérard Duchemin

Délégation Régionale aux Droits des Femmes



DFPA Régionale : Joélle Quillien
Mission locale de I'agglomération rouennaise : Elodie Caillou
PRDFP : Jean-Pierre Geron

Rectorat de Rouen : SAIO

SUIO

e Collaborateurs Basse-Normandie :

CA-CEREQ, MRSH de Caen : Yvette Grelet
CMH-Dyreso, MRSH de Caen : Gérard Boudesseul, Alain Léger, Clotilde Lemarchant

ORFS de Caen : Jean-Michel Nicolas

EXPERTISE DANS LE DOMAINE

Chacune des institutions nommées est inscrite dans le domaine de la recherche et de
I'expertise des suivis de cohortes de jeunes en formation et de leur devenir. Depuis plus de
dix ans, chacun des chercheurs et/ou responsables d'observatoires publie des informations
scientifiques sur le sujet de la formation, la qualification et 'emploi. Sont représentées ici les

disciplines universitaires des sciences de I'éducation, de I'économie et de la sociologie.

ARTICULATION AVEC D’AUTRES PROGRAMMES REGIONAUX

NATIONAUX ET EUROPEENS:

— réseau d’excellence EQUALSOC dont le CMH est membre
— réseau européen « European Research Network on Transition in Youth » & CHALLENGE
— réseau Céreq Grand Ouest

— PUN : 3 laboratoires, 3 observatoires des étudiants, 3 universités de Rouen, le Havre et

Caen

— PRES Normand : projet déposé en juin 2006.



LIEN(S) AVEC D’AUTRES ACTIONS DE RECHERCHE (UNION

EUROPEENNE, AUTRES INSTITUTIONS) ET EUROPEENS:

Inscriptions académiques :
— International Sociological Association ( RC52 : Sociology of Professional Groups)

— Association Internationale des Sociologues de Langue Francgaise (GT1 : Savoirs, Métiers,

Identités Professionnelles),

— Association Frangaise de Sociologie (RTF 1 : Savoir, Travail, Profession),

BUDGET PREVISIONNEL:
TOTAL 187 530 (TTC)

PARTICIPATION DEMANDEE A LA REGIONS:
TOTAL 6 240 (TTC)

ORGANISME(S) COFINANCEUR(S) (ASSURES ET/OU PREVUS):
— OVE de Rouen et du Havre : Enquéte postale et 15% temps d’ingénieur

— CREFOR : Enquéte téléphonique et 30 jours/année/temps d’'ingénieur
— OREFS de Caen : Enquéte postale SuBaNor et 15% temps d’ingénieur

— Céreqg-MRSH-Université de Caen : 15% temps d’1 chercheur + 6 mois 1/4 temps d’un

ingénieur de recherche

— CPER de Caen — CMH-Dyreso : Enquéte postale + 3 enquétes par entretiens et
15% temps de 4 chercheurs + 6 mois temps plein d’'un chargé d’enquéte + 6 mois 1/4
temps de 2 enquéteurs

DUREE DU PROJET: 2 ANS (2008 — 2009)

DUREE TOTALE DU PROGRAMME : 6 ANS (2008 — 2013)



. Le projet présenté a la région Haute Normandie pour un financement 2008 — 2009 est
intégré dans un programme d’ensemble sur les 3 sites congu sur 6 ans et construit de la fagcon
suivante :

— En amont, du cbété de I'école, des jeunes et des familles :

* Processus d'orientation dans I'enseignement professionnel, peu étudié mais lui aussi trés
diversifié et hiérarchisé, avec des comparaisons internationales (dans le cadre du réseau
d’excellence Equalsoc dont le CMH est membre, en utilisant les données de la European
Social Survey). / Maitre d’oeuvre : Céreq de Caen

* La mobilit¢ du projet des étudiants : analyse des facteurs explicatifs de I'évolution des
parcours étudiants a travers les aléas de la motivation, de l'information sur les orientations
CPER ROUEN possibles : / Maitre d’oeuvre : CIRTAI du Havre + GRIS

* Les contextes locaux de création des formations professionnalisantes : acteurs impliqués,
réseaux mobilisés, représentations des savoirs et des diplémes : / Maitre d’oeuvre :
GRIS de Rouen

* Parcours atypiques selon le genre: L'innovation dans les formations et les métiers
traditionnellement réservés a un seul sexe: élargissement a la Haute- Normandie de
létude des trajectoires atypiques initiée en 2004 par un partenariat avec le rectorat de
Caen et la Délégation régionale aux Droits des femmes de Basse-Normandie. Motivations,
trajectoires et projets de ces jeunes gens en situation atypique. / Maitre d’oeuvre : CMH-

Dyreso de Caen

* Les politiques locales : auprés des responsables des politiques locales un bilan sera
dressé des expériences recherchant linnovation et I'efficacité des formations, soit I'étude
des obstacles, résistances et appuis trouvés chez des partenaires privilégiés dans la mise
CPER ROUEN en oeuvre des initiatives régionales de lutte contre les inégalités d’orientation selon l'origine
sociale et le genre. / Maitre d’oeuvre : GRIS de Rouen + CIRTAI du Havre + CMH-
Dyreso de Caen

— En aval du systéme éducatif, l'insertion et les logiques de mobilité sur le marché du travail seront
étudiées a travers 'analyse des trajectoires multiples des jeunes Normands.

* Enseignement professionnel et insertion Public/Prive.: Cing ans aprées leur sortie du
systeme éducatif. L’exploitation de données quantitatives sera complétée par des
enquétes qualitatives afin de saisir les explications possibles de cette diversité (sous-
échantillon enquéte CEREQ Génération 98 réinterrogé 9 ans apres la sortie, et proposition
de doubler I'échantillon normand dans la prochaine enquéte 2007). La confrontation avec
les pratiques de recrutement des jeunes en usage dans dautres pays européens
permettra de mieux cerner en quoi 'usage de la norme académique du dipléme pour
repérer les compétences des candidats a 'embauche est une spécificité frangaise et ce
qu’elle produit. / Maitre d’oeuvre : Céreq de Caen.

* Les formations supérieures feront I'objet quant a elles d'un suivi afin d’évaluer
correctement les probabilités d’insertion de filieres peu connues ou ayant une mauvaise

réputation : seront ciblées les sorties de Licence troisitme année de Sociologie, les
CPER ROUEN licences et masters professionnelles de S.H.S — Articulation avec 'enquéte SuBaNord. : /

Maitre d’oeuvre : OVE/ORFS de Rouen du Havre et de Caen + GRIS + CREFOR +
Maison Emploi

* Les trajectoires d'insertion des étudiants d'lUT et INSA / Maitre d’oeuvre : GRIS de
Rouen

* La maitrise d’une opération décrit le démarrage d’une étude. A chaque étape du programme la mise en commun des résultats et des protocoles d’observation

permettra d’étendre le recueil des données sur les 3 sites normands le cas échéant.




METHODOLOGIE ACTIONS RESULTATS VALORISATIONS

Etape A 2006-2007 Travaux préparatoires Pré-enquétes / montage du programme
Etape B 2008 Lancement du programme

Etape C 2009 -2010 Enquétes sur les 3 sites

Etape D 2011 Certaines enquétes peuvent étre étendues sur les 3 sites

Synthese des principaux résultats et sélection des nouvelles hypotheses
Etape E 2012 Bilan du programme

2013 Valorisations Internationales : TTY & CHALLENGE —

INTERET DE LA RECHERCHE POUR LES POLITIQUES PUBLIQUES:
Disposer de travaux de synthése sur le sujet de la Formation, de I'Orientation et de
I'Insertion en Normandie.

Ceci avec la participation de M. Lianos, directeur du GRIS et responsable du programme

européen « CHALLENGE » : Gourvernance des politiques publiques.

AXE 3 : TRAVAIL, EMPLOI, FORMATION

ACTION 4 :

Formation, Qualification, Emploi en Normandie :
DIFFERENCIATION SOCIALE ET SEXUEE DES PARCOURS D’ORIENTATION ET

D’INSERTION

PILOTE DE L'ACTION
Laboratoire GRIS - Université de Rouen

Responsable Scientifique : Sophie Devineau, Sociologue, maitre de conférences,
Chercheur titulaire du GRIS Université de Rouen, Chercheur associé au Centre Maurice
Halbwachs-CNRS-ENS Campus Jourdan Paris, Equipe Dyreso-Céreq MRSH de Caen.

JUSTIFICATION DU PROJET
Ce projet articule la diversité des parcours d'insertion professionnelle sur le plan régional,
les facteurs persistants de discrimination et les dynamiques locales d’innovation. Comment



passer des données statistiques régulierement établies par le CEREQ ainsi que par les
observatoires de la vie étudiantes et des formations supérieures a la compréhension des histoires
de vies et des trajectoires des jeunes Normands ? Cette compréhension fait actuellement défaut
car la recherche régionale manque d'études qualitatives permettant d’expliquer les parcours
individuels, les différences locales et les dynamiques d’acteurs (jeunes, enseignants, familles,
directions d’entreprise, cabinets de recrutement, etc.) et d'institutions (école, ANPE, etc.). La
connaissance a besoin tout autant d’'un travail de synthése des données existantes qui méritent
d’étre réunies, ordonnées et clarifiées afin de mieux soutenir les nouvelles hypothéses. Cet effort
de composition des analyses déja acquises permettrait en outre d'effectuer des observations
historiques. Or des politiques régionales ne peuvent avoir de véritable efficacité qu'a partir d’'une
connaissance fine et synthétique de 'ensemble de ces éléments.

Les connaissances constituées sur le sujet y compris dans la région sont en réalité assez
conséquentes, mais encore trop peu relayées dans la recherche universitaire, voire sous-utilisées
par les politiques publiques. Elles présentent linconvénient d'études éparses ou encore
d’observations ponctuelles qui n'ont jamais fait 'objet d’un travail de synthése. A cet égard, on
peut déplorer que de nombreuses statistiques soient si peu connues et encore moins exploitées
dans lorientation des recherches nouvelles. Sans doute est-ce la conséquence d'un manque
sérieux en moyens humains. On remarquera également que la mise en commun des formulaires
de questionnaires ainsi que des protocoles d’entretiens fait actuellement défaut a un réel travail
cumulatif sur le sujet. Ceci est dommageable a la réflexion théorique autant qu’a la simple
constitution de séries historiques permettant les comparaisons. Enfin, la socialisation
professionnelle des doctorants n'a pas I'occasion de tirer le grand bénéfice d’'un travail en équipe
autour des stratégies méthodologiques. L'ensemble de ces remarques structurent I'organisation
collective du programme en vue de pallier ces manques.

C’est pourquoi les chercheurs des différentes équipes de Rouen, du Havre et de Caen,
qui ont déja mené séparément un ensemble de travaux sur ces sujets éprouvent le besoin de se
réunir autour de ce projet commun. Une dynamique déja a I'oeuvre toutefois, puisqu’elle s’appuie
sur quatre ans d’expérience ; en effet en 2004, le volet Formation a été traité sous I'angle des
acteurs de I'enseignement de la maternelle a l'université et a fait 'objet d’'une recherche commune
entre Rouen, Le Havre et Caen (Sociologie des enseignants : une étude en Haute et Basse
Normandie, Rapport de recherche, GRIS-CIRTAI-CMH-Dyreso-IDEE, IRSHS, sept. 2006).

Le projet de recherche Formation, Qualification, Emploi en Normandie, vise donc a
poursuivre, consolider et développer un ensemble d’actions communes initiées en Haute et
Basse Normandie. Cette fois, le volet Formation sera traité du point de vue des destinataires, les
jeunes et de son efficience pour linsertion. Le fait que le Céreq soit partie prenante, mais
également les observatoires des formations supérieures tout comme le CREFOR et la maison de
Femploi d’Evreux constitue la pierre angulaire du projet. Il s’agit de réunir un ensemble de
compétences autour du traitement des données de grandes enquétes statistiques ainsi que des
spécialistes de l'investigation longitudinale. Par ailleurs, le besoin s’est fait sentir de mobiliser des
chercheurs oeuvrant déja tous en Normandie sur cette thématique, qu’il s’agisse des travaux sur
la formation, linsertion, les politiques de développement local: au total cela concerne 16
chercheurs/responsables d’observatoires, 3 laboratoires, 3 OVE/ORFS, 1 centre associé Céreq, 1
Maison de I'emploi, 1 observatoire Emploi-Formation et 9 institutions.

L’objectif est de proposer une information scientifique mieux intégrée dans le bassin
normand (projet déposé pour le PRES Normand, juin 2006), Projet qui sera déposé le 30 avril
2008 au PUN en réponse a I’'appel d’offre « Traits d’union ». Il s’agit également de développer
les collaborations internationales déja en place comme le programme européen CHALLENGE
« Gouvernance des politiques publiques ».



ETAT DES QUESTIONS SUR LE DOMAINE
. Une journée d'étude a inauguré le lancement du programme de recherche normand
inscrit dans I'axe 3 « Travail, Emploi, Formation » de 'IRSHS de Rouen et du Grand Réseau de
Recherche (GRR). L'axe a vocation a identifier et expliquer les évolutions qui se produisent en
matiére et au regard de la diversification et de l'individualisation des parcours de formation. Lors
de la rencontre des différents acteurs de la recherche dans le domaine, un état des

connaissances constituées en Normandie a pu étre établi. ( Colloque de lancement du programme: Formation,
Qualification, Emploi en Normandie : Diversité des parcours et contextes terrtoriaux, le 8 février 2008, Maison de [universitt¢ de Rouen.
Participants: — GRIS (Universitté de Rouen): F. Abaliéa, A. Bidois, M. Blanc, S. Devineau, M. Lianos, C. Peyrard, A. Testenoire, D.
Trancart — CIRTAI (Universit¢ du Havre): E. Annoot, T. Dezaday — CMH-Dyreso et Céreq (Universit¢ de Caen): A. Léger, G.
Boudesseul, Y. Grelet, C. Lemarchant — OVE de Rouen: Y. Leong — OVE du Havre: E. Annoot — ORFS de Caen: JM. Nicdas —
CREFOR de Rouen: Luc Chevalier — Observatoire Maison de l'emploi d'Evreux: S. Quéval).

. Le programme de recherche a pour objet analyse des processus de différenciation des
parcours, liés aux effets du genre et de l'origine sociale. Travailler sur les parcours vise a saisir de
maniére dynamique l'articulation de ces deux modes de hiérarchisation (stratification) sociale que
sont le genre et la classe sociale, saisie en amont et en aval de I'entrée des jeunes sur le marché
du travail (analyse des parcours au sein du systtme de formation et des mobilités
professionnelles). De quelle maniére les hiérarchies se recomposent-elles au cours du cycle de
vie sous les effets conjugués des politiques publiques, des événements familiaux et des
reconfigurations du marché du travail ? La dimension du renouvellement de la main-d’ceuvre doit
étre travaillée afin d’élucider les conditions de la disponibilité de réservoirs d’'une main-d’ceuvre
préte a s'engager dans ces activitts et selon ses différents métiers ou catégories
professionnelles. Il s’agira d’étudier quelles représentations des secteurs d’'activités les entrants
potentiels ont des métiers, et quelles sont les conditions de [linstallation dans [Iactivité
professionnelle. Une attention particuliere sera accordée aux parcours atypiques en ce sens qu'ils
révelent des dynamiques de changement mais également les zones de résistances auxquelles
ceux-ci se heurtent. Dans la continuité de leurs travaux antérieurs, les membres de I'équipe
privilégieront une approche longitudinale, par I'exploitation secondaire d’enquétes nationales ou
européennes (INED, INSEE, CEREQ, Education Nationale, panel Européen des ménages..)
associée a des enquétes biographiques et/ou quantitatives complémentaires. Deux dimensions
principales structurent le programme, en amont et en aval du moment de I'entrée sur le marché
du travail : Une troisitme dimension concernant la dynamique propre a la construction des
trajectoires fera I'objet quant a elle d'un traitement transversal. Les modalités de la transition entre
la phase de formation et le moment de linsertion dans I'emploi sont en effet au coeur des
thématiques de recherche développée par le réseau européen « European Research Network on
Transition in Youth »

. S’agissant de la conception méthodologique, le point de vue du territoire constitue le
coeur des travaux a venir pour traiter la question des facteurs de différenciation des parcours
d’orientation et d’'insertion. Ce parti pris permet de circonscrire toutes une série d’observations qui
pour étre élucidées doivent étre articulées entre elles. Par conséquent, les mécanismes de
stratification sociale sont resitués au niveau du territoire et le bagage scolaire n’est pas ici limité au
seul niveau de formation atteint, mais défini par d’autres composantes de la différenciation des
cursus, comme la spécialité et le mode d’acquisition de la formation (scolaire, alternance,
formation continue). Le deuxiéme parti pris méthodologique concerne I'analyse longitudinale par
le suivi de cohortes d’éléves. A cette approche dynamique des statistiques est associée
linvestigation qualitative des parcours. L'expertise en la matiere du CMH-Dyreso (ex LASMAS
Institut du Longitudinal) bénéficiera a 'ensemble de I'équipe.

. Concernant les théories sociologiques qui sous-tendent la recherche, étant donné
limportance de I'équipe, on rappellera simplement deux aspects. Du cété de l'école, le bagage
scolaire avec lequel les jeunes se présentent sur le marché du travail est 'aboutissement d’un
processus de sélection et d'orientation dans le systéme éducatif, dans lequel la norme de
référence est avant tout académique, ce qui aboutit a I'allocation des éléves dans des filieres dont



la hiérarchie reproduit le plus souvent la hiérarchie sociale de I' Homo Academicus (Théorie de la
Reproduction). Du cété du marché du travail des jeunes, les acteurs de la relation formation-
emploi utilisent le dipldme comme indicateur d’employabilité, et I'usage intensif de cette norme
conduit a rendre plus vulnérables un pourcentage important de jeunes — environ 8% d'une
classe d’age qui sort du systéme éducatif sans qualification — le jeu et les régles du jeu
institutionnel contraignant les marges de calcul et de négociation d'un Homo (Economicus sujet
de la stratification (Théorie de la Mobilité Sociale).

. Les théses intégrées au programme :

* Insertion professionnelle des diplémés chinois en FranceéCette thése interroge les choix de filieres de formation en France
des étudiants chinois, I'adaptation aux normes académiques ainsi que les parcours d’insertion professionnelle. L’étude s’appuie
sur une enquéte menée sur les trois sites normands que sont Rouen, Le Havre et Caen. (Li Yong Thése en cours)

* Incivilités et genre dans linstitution scolalette thése cherche a rendre compte de la fagon dont l'institution scolaire traite des
comportements d’incivilité/déviants au regard des régles de respect mutuel entre les deux sexes, qui prennent place dans son
cadre. Elle vise a interroger I'école sur sa capacité a définir, sa volonté a relever et a traiter les atteintes a 'autre sexe, dés lors
que I'éducation au vivre ensemble qu’elle met en ceuvre participe a la création de la normativité individuelle et collective des
relations entre filles et gargons, entre hommes et femmes en société. L'analyse de la maniére dont les comportements d’atteinte
a autrui sont vécus, observés, subis ou contrélés et traités par le systéme scolaire et ses acteurs, est d'importance face aux
enjeux identitaires et rapports sociaux de sexe sous-jacents. (Frédérique Cool These en cours)

* L'ére du travail virtu€lette thése cherche a montrer comment les divers dispositifs de formation développés dans le cadre de
la lutte contre le chdmage des jeunes depuis le milieu des années 1970 s'inscrit dans un processus de virtualisation du travail,
dont les premiéres formes modernes et le modele canonique peuvent étre trouvés du c6té de I'éducation spécialisée pour les
jeunes handicapés en difficultés d'insertion sociale. Ce processus de virtualisation (une formation virtuelle, des formateurs
virtuels, des travailleurs sociaux virtuels, un travail virtuel) est analysé dans le cadre d'une étude monographique sur le bassin
d'emploi de Cherbourg. (G. Jourdan, these en cours).

* Formation professionnelle et logique des métiefs s'agit dans cette recherche, financée par la Région Haute-Normandie, de
montrer comment I'évolution d'un métier peut se lire a travers I'évolution de son référentiel de formation, ce qui suppose de
rechercher, au-dela des contenus et de la structure méme de la formation, le contexte et les conditions de sa genése.
L'exemple choisi est celui des assistantes de service social depuis les premiéres écoles au début du 20° siecle jusqu'a la
derniére réforme au début du 21° siecle. (B. Delaunay, these soutenue en novembre 2007).

. Les mémoires de Master 1, Master 2 recherche et Master Professionnels sur le sujet
seront intégrés au programme ainsi que c’est déja le cas au Havre et a Rouen.
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